
ご回答いただきありがとうございました。今後、施策展開に向け、さらにリサーチいたします。引き続きご協力いただきますようお願いいたします。

【日野市】テレワークに関するアンケート結果 報告 （調査主体：日野市教育委員会・子ども部子育て課）

① 調査目的 保護者の方のテレワークの実態と、それに伴う課題や困りごとおよび地域活動・学校活動への意欲について把握し、テレワーク等で
かかえる課題や困りごとへの行政サポートおよび、地域活動・学校活動への地域人材の活用を施策展開していくため。

② 調査期間 令和２年12月25日（金）～令和３年１月18日（月）

③ 調査方法 日野市メール配信サービス、及び各学校の配信メールを活用し、東京共同電子申請・届出サービスにて回答を回収

④ 調査対象 小中学校に通う児童の保護者で、かつ現在お仕事でテレワークをしている方

⑤ 回 収 率 回収数：595件（小学校：7367世帯、中学校：3919世帯を分母とした回収率：5.2％）
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【アンケート結果のまとめ】
・感染拡大により、約９割の方がこの１年の間に
テレワークを開始した。通信環境や会社の基準
等の整備に混乱があったとの意見が多かった。

・通勤や準備の時間がかからないため、日中に自
分の都合で時間を有効に活用できるなど、メリ
ットを感じる意見が多かった。

・一方で、テレワークにより仕事時間が増加、仕
事とプライベートとのメリハリが付きにくい、
人との関わりがなくなり不安との意見もあった。

・地域や学校活動への参加は、６割の方が、ぜひ

参加したい、又は興味があるとの回答であった。
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【その他、自由記述のうち、主な内容を掲載】

・通勤や人間関係等のストレスが減った。（１０件）
・仕事に集中できる。（６件）
・看護、介護にすぐ携われるようになった。
・子どもの通院や保育園や学校の行事への参加がしやす
くなった。
・子供に時間をかけれる時間に迫りがないので、気持ちに
ゆとりが出来ている。
・今まで見られなかった子どもの放課後の様子が分かって
よかった。
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テレワークする中で、困っているこ

とやデメリットとは（n1,073）

【その他、自由記述のうち、主な内容を掲載】

・運動不足になる。（２２件）
・仕事の内容によっては、制約が多い。（１８件）
・光熱水費がかかる。（１７件）
・職場でのコミニュケーションが減ってしまう。（１２件）
・子どもがいると仕事や会議がしづらい。（９件）
・子どもと接する時間が増えた半面、小言が増えた。
・子どもは親が家にいるのを嫌がっている。
・外出頻度が減った。
・出勤している夫が完全に家事を任せきりにする。
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【その他、自由記述のうち、主な内容を掲載】

・情報漏洩のリスクの回避する。（１０件）
・テレワーク環境等の補助や貸出（光熱水費、ＰＣなど）
・スポーツジムなどに通い、積極的に運動をする。
・送迎なく子どもを安心して預けられる有意義な施設
・押印の電子化する。

・放課後子ども教室「ひのっち」を再開する。
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