
ひの健幸アプリ 全員プレゼントキャンペーン よくある質問 

 

・誰が申し込めるの？ 

→ひの健幸アプリを使って400 ポイント貯めた 18 歳以上の日野市在住・在勤・在学の方です 

 

・1 人何回申し込めるの？ 

→お申し込みができるのは 1人 1回限りです。 

  なお、65歳以上の方は、全員付与プレゼントと65 歳以上追加分の2 種類に申し込みができます。 

 

・景品はどこから申し込めるの？ 

→アプリ＞メニュー＞ポイント＞景品応募 よりお申し込みが可能です。 

申し込みが開始したら選択できる景品が追加されます。 

 

・申込が始まったのに、景品が出てこない 

→景品ページは自動で更新されないため、一度アプリを閉じて再度開いてください。 

 

・景品応募にポイントは必要なの？ 

→400ポイントを貯めてお申し込みください。 

 お申込みいただく際にポイントは消費しません。 

 申込フォーム内に、現在お持ちのポイントを入力していただく項目がございますので、ご自身が何ポイント

保有しているか確認し、メモを取ったうえでお申し込みください。 

★ポイントの確認方法 

アプリ＞トップ＞総保有ポイント（中央左） 

 

・当たったらすぐギフトはもらえるの？ 

→景品の付与は翌月 10日前後を予定しています。お申し込み後、届くまでお待ちください。 

 

・景品はどういうもの？どこで使えるの？ 

→giftee えらべるPay1,000 円相当分。 

 使用できる場所は交換する電子マネーによって異なります。 

 詳しくは市ホームページ掲載の【景品詳細】をご確認ください。 


